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PROGRAMA PROFISSAO FUTURO

1° e 2° Encontros Tematicos

DOCUMENTO SINTESE DOS ENCONTROS TEMATICOS

I. APRESENTACAO

Este DOCUMENTO SINTESE DOS ENCONTROS TEMATICOS tem como principais objetivos -
organizar e sistematizar os conteldos trabalhados e os resultados dos exercicios praticos
realizados pelos participantes, e ao mesmo tempo, oferecer subsidios para as reflexdes do
terceiro encontro.

Tanto no primeiro, como no segundo encontro, realizados, respectivamente, nos dias
14 de junho e 16 de agosto, os participantes trouxeram contribuicdes valiosas para a
tematica jovens e trabalho.

Iniciamos o documento resgatando as reflexdes do grupo sobre o pensar e administrar
estrategicamente e as concepgbes de HOMEM, MUNDO, EDUCACAO e TRABALHO, ambas realizadas
no primeiro encontro.

Consideramos interessante trazer mais insumos para essas reflexdes, e aprofundar a
relacao entre essas concepgdes, em especial a de TRABALHO, com o posicionamento das
organizacdes na formacgdo profissional dos jovens.

Apresentamos de forma resumida as mudancgas ocorridas ao longo do tempo na forma
de organizacdo do trabalho e sua influéncia nos modelos de formacdo profissional, com
destaque para o “modelo de desenvolvimento de competéncias”.

Escrever esse texto foi um intenso exercicio de reflexdao, e a cada leitura dele, novas
guestdes surgiam. Com certeza, sua maior contribuicdo sera incentivar essa mesma reflexao
e o aprofundamento das importantes questdes que envolvem a formacao profissional dos

jovens.

BOA LEITURA E BOAS REFLEXOES !

Forte abraco,

Andreia Saul e Equipe FICAS

Compartilhando conhecimentos,

transformando pessoas e organizagoes

Material de apoio para o 3° Encontro Tematico
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II. PENSAR E ADMINISTRAR ESTRATEGICAMENTE

Na visdo dos participantes do 1° Encontro Tematico, realizado no dia 14 de junho,

pensar e administrar estrategicamente é:

= ter uma equipe alinhada,

= discutir principios e concepcdées de mundo e homem (afetividade e intuicdo),

= corrigir desvios,

= conhecer e procurar situagoes,

= realizar um estudo de viabilidade,

= organizar e otimizar os recursos,

=  buscar resultados,

= ter flexibilidade,

= ouvir os interessados,

= trocar com projetos que sejam referéncia,

= reciclar o conhecimento,

= promover encontros e estratégias para alinhar jovens, organizagdes sociais,

empresas e poder publico,
= prever riscos e potencialidades,
= pensar em longo prazo,
= buscar parcerias,
= considerar todas as variaveis,
= alinhar, organizar, planejar e avaliar todas as acoes,
=  bpuscar a “auto-sustentabilidade”,
= definir objetivos,
= ter um fim determinado,
= fazer um diagndstico pautado na misséo,
= ter tempo,

= construir um projeto (processo).

Complementando essa visao, na concepcao do FICAS pensar e administrar
estrategicamente é a organizagao estar preparada para responder as mudangas internas e

externas sem desviar-se da sua missdo e dos seus valores.

Material de apoio para o 3° Encontro Tematico



W
gt

AG

-‘-'\'.L L]

PROGRAMA PROFISSAO FUTURO

1° e 2° Encontros Tematicos

DOCUMENTO SINTESE DOS ENCONTROS TEMATICOS

Isso significa a organizagao assumir um posicionamento estratégico perante essas
mudancgas, ou seja, o que ela ird fazer e o que ela ndo ira fazer para atingir seus objetivos,
considerando o ambiente interno (pontos fortes e vulneraveis) e externo (oportunidades e
ameacas) e respeitando seus valores, com a finalidade de cumprir sua missao e caminhar na
direcao da sua visao.

Para Hudson (1999), uma administracdo estratégica tem trés componentes essenciais:
a missdo (razao de ser da organizacao), os objetivos (0 que a organizagao pretende alcancar
em um determinado espaco de tempo) e as estratégias (como 0s recursos humanos e
financeiros serao aplicados para alcangar os objetivos propostos).

Além de posicionar a organizagao internamente e externamente, pensar e administrar
estrategicamente é importante para: estabelecer prioridades na organizacdo (objetivos e
metas bem definidos), direcionar os esforcos de toda equipe (maior comprometimento,
motivacao e uma definicdo clara de papéis), indicar como os recursos financeiros, humanos e
outros serao aplicados para alcancgar os objetivos (otimizar os recursos) e, criar uma conexao
entre a organizagao e seus parceiros (uniao de todos em torno de objetivos comuns).

"As pessoas consideram motivador estarem envolvidas no desenvolvimento de planos
e prioridades de longo prazo nas organizagbes”, portanto, ressalta Hudson (1999),
"administrar organizacoes por meio de estratégias gera maior comprometimento de todos”.

Uma gestdo estratégica ndo se preocupa apenas em avaliar os resultados, verificar as
estratégias e conferir se as metas foram atingidas com eficiéncia e eficacia, mas também em
motivar as pessoas e tomar cuidado para que o trabalho de cada uma esteja ajustado as
estratégias da organizacdao e que seja motivo de realizacdo e satisfacdo pessoal. Afinal, as
organizacgdes refletem as pessoas que nela estado.

Garantir um fluxo de comunicacao permanente para que todos os envolvidos na
organizacdo possam participar das decisdes e compartilhar as crencas e valores comuns é um
desafio constante, ressalta Drucker (1997).

Desta forma, iniciamos a primeira oficina estimulando a reflexdo dos participantes
sobre as concepgbes que norteiam sua atuagdo, ou seja, de HOMEM, MUNDO, EDUCAGAO e

TRABALHO.

A determinacdo ndo é um pensamento, nem um objeto, nem um desejo.
A determinacdo € o que faz o espirito atravessar uma parede e voar pelo espaco até o infinito.
Carlos Castaneda

Material de apoio para o 3° Encontro Tematico
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III. CONCEPGCOES DE HOMEM, MUNDO, EDUCAGAO E TRABALHO

As concepgbes de HOMEM, MUNDO, EDUCACAO € TRABALHO (essa Ultima, principalmente no
caso das ongs que atuam com formacdo profissional) norteiam a atuacdo das organizagdes
sociais e refletem as crencas e valores da sua equipe.

No entanto, sabemos que muitas vezes o alinhamento das equipes em torno dessas
concepgoes fica prejudicado pela correria do dia a dia. Isso pode gerar, em alguns casos, uma
diferenca entre o referencial tedrico defendido pela organizacao, ou por suas liderangas, e sua
pratica educativa. Além disso, se cada educador/a desenvolve seu trabalho com base nas
suas proéprias concepgoes, certamente pode confundir o/a jovem que esta em processo de
formacgao.

Compreendemos, pela nossa propria experiéncia e das organizacdes sociais que ja
passaram pelos Programas do FICAS, que alinhar as concepcdes e praticas educativas com
toda a equipe, considerando as crencas e valores de cada um/a, € um processo longo -
principalmente quando os educandos/as e suas familias sdo envolvidos. Além disso, esse
alinhamento exige: abertura para o novo, disposicao para mudangas, humildade para
reconhecer falhas e fragilidades, e orgulho para reconhecer acertos e potencialidades.

Apesar das exigéncias desse processo, o alinhamento interno é fundamental para que
a organizacdo se fortaleca e possa se posicionar de forma mais estratégica com relacao a sua
causa.

Partindo das reflexdes dos participantes do 1° Encontro Tematico sobre as concepcoes
de HOMEM, MUNDO, EDUCAGAO e TRABALHO, foi possivel agrupa-las conforme mostram os quadros

abaixo:

Quadro 1 - CONCEPCAO DE HOMEM

= Sujeito historico > em construcdo, transformacdo, em movimento
(contragcao e expansdo), imperfeito e ambigiidade.

= Sujeito social > relacionamentos, integrar-se, interage, dimensdo
pessoal e social, subjetividade, sensibilidade, afetivo, linguagens e
diversidade.

= Ser que cria > criacdo, transforma-reinventa, transformador,
realizador.

= Ser que busca -> sonho, desejo-necessidade, racionalidade e
identidade.

Material de apoio para o 3° Encontro Tematico
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Quadro 2 - CONCEPGCAO DE MUNDO
= Diversidade - pluralidade, universo, complexidade, realidade,
culturas, relacoes e totalidade.

= Equilibrio > correlacdo de forcas, ordem e caos, descortinado e
cortinado, leitura-oportunidades, natureza em  transformacdo-

degradacao, desigualdade e fragilidade.

= Espaco de transformacao > espaco de construcdo, espaco coletivo-

individual, integracdo com o todo e desafios.

Quadro 3 - CONCEPGCAO DE EDUCAGAO
= Construcao conjunta > construcdo, troca, relacionamento e processo
de tomada de decisobes.
= Direito > porta de entrada, acesso a bens -culturais de forma
sistematica, solucdo-solucdo x problema.

= Ferramenta para o desenvolvimento > formacdo humana,
potencialidade, criatividade, desenvolvimento integral, desafio,

transformacédo, experimentacao e respeito a singularidade.

Quadro 4 - CONCEPGAO DE TRABALHO

= Desenvolvimento e realizagdo > possibilidade, movimento,
dinamismo, identidade, auto-estima, relacoes, valores e necessidade

intrinseca.
= Transformacao -> acdo transformadora, meio de atuar e interferir,
natureza-homem-trabalho, inclusdo-cidadania, tornar real o ideal.

= Conflito > sociedade de mercado x qualificacdo x empregabilidade,
direito x prisdo, sobrevivéncia x prazer, ser x ter, desafio (o que é o
trabalho hoje ?), competéncias e habilidades x desenvolvimento

humano e potenciais.

Com base nas concepcoes, é interessante refletir sobre as seguintes questoes:
13, Que jovem queremos formar ?
23, Que sociedade devemos lutar para construir ?
33, Como educar para formar o/a jovem que queremos ?

4a, Como entendemos o trabalho para o qual preparamos os/as jovens ?

Material de apoio para o 3° Encontro Tematico
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Costa (2000), faz a seguinte reflexao sobre a primeira questao (que jovem queremos
formar ?): “durante a era de extremos, que foi o século XX, o mundo capitalista baseou-se
em um ideal de homem muito auténomo, porém pouco solidario, enquanto o0s paises
socialistas cultivaram um homem compulsoriamente solidario e muito pouco auténomo. O
desafio de construir um novo horizonte para a educacao tem levado muitos educadores a se
voltarem para a formacdo do homem auténomo e solidario, aproveitando, assim, o melhor
dos dois mundos”.

Além de auténomo e solidario, é importante que o jovem seja competente, ressalta
Costa (2002), no sentido das quatro aprendizagens (aprender a ser, a conviver, a fazer e a
aprender) indicadas no "Relatoério para a Unesco da Comissao Internacional sobre a Educacao
para o Século XXI”, organizado por Jacques Delors.

Consideramos importante incluir na primeira questdo, uma reflexao sobre - quem sao
os/as jovens que estamos formando ? Um diagnodstico mais aprofundado sobre o perfil
desses/as jovens (quem sao, 0 que pensam, quais seus medos, expectativas e desafios, quais
suas potencialidades e fragilidades, ...), e também de suas familias, com certeza trara
subsidios fundamentais para as praticas educativas dos programas de formacdo profissional
de cada organizacgao social.

Na segunda questdo (que sociedade devemos lutar para construir ?), Costa (2000) nos
remete ao Artigo 3° da Constituicao Federal - "Constituem objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil: I. construir uma sociedade livre, justa e solidaria, II. garantir
o0 desenvolvimento nacional, III. erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais, IV. promover o bem de todos, sem preconceito de origem,
raca, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo”.

Se essa € a sociedade dos nossos sonhos, a pergunta que vem em seguida é - o que
faremos para construi-la ? Com certeza, a educacdo tem um peso fundamental nessa

construcdo, como ressaltado no relatério acima citado (Delors, 1999 Apud Campbell, 2002):

“"Ao ver-se confrontada com os muitos desafios que o futuro guarda para ela,
a humanidade vé na educacdo um valor indispensavel a sua tentativa de
atingir os ideais de paz, liberdade e justica. Ao concluir seus trabalhos, a
Comissdo afirma sua crenca de que a educagao tenha um papel fundamental
a desempenhar no desenvolvimento pessoal e social. A Comissdo ndo vé a
educacdo como uma cura milagrosa ou como uma férmula mdagica para abrir
as portas de um mundo onde todos os ideais serdo alcancados, mas sim

como um dos principais meios que temos a nossa disposicao para favorecer a

Material de apoio para o 3° Encontro Tematico
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criacdo de uma forma mais profunda e mais harménica de desenvolvimento
humano, e assim, reduzir a pobreza, a exclusdo, a ignoréncia, a opressdo € a

guerra”.

Inumeros autores versam sobre o tema educacdo e podem subsidiar as reflexdes sobre
a terceira questdao (como educar para formar o/a jovem que queremos ?), mas esse relatorio
- "Relatério para a Unesco da Comissao Internacional sobre a Educacdo para o Século XXI” -
desenvolvido entre 1993 e 1996, organizado por Delors (1999) e com o qual colaboraram
educadores/as do mundo inteiro, € sem duvida, uma leitura obrigatéria para todos nds. As
declaracbes produzidas durante as Conferéncias Mundiais sobre Educacdo para Todos,
especialmente a Declaracdo de Jomtien (Jomtien, Tailandia, 1990), também trazem insumos
importantes nas discussdes sobre essa tematica.

Os grandes mestres da educacao, entre eles, Froebel, Wallon, Makarenko, Freinet,
Piaget, Vygotsky e Freire, certamente deixaram suas marcas nas nossas concepcbes de
educacdo. Mas, lembrem-se, mais importante que estudar um vasto referencial tedrico, é
saber como aplica-lo na pratica e como alinha-lo com toda a equipe.

No FICAS, acreditamos que a educacao para valores, defendida por diversos autores e
organizacOes, € a base para a formacdo de jovens auténomos, solidarios, competentes e com
potencialidades para contribuir na transformacdo da sociedade. Além disso, acreditar
verdadeiramente no potencial de quem estamos formando, e investir fortemente nisso, é o

ponto de partida de todos os nossos Programas. Arendt (2001) ressalta que:

"A educagdo é o ponto em que decidimos se amamos o mundo o bastante
para assumirmos a responsabilidade por ele e, com tal gesto, salva-lo da
ruina que seria inevitavel se ndo fosse a renovacédo e a vinda dos novos e dos
jovens. A educagdo é também onde decidimos se amamos nossas criangas o
bastante para ndo expulsa-las de nosso mundo e abandona-las a seus
proprios recursos, e tampouco arrancar de suas maos a oportunidade de
empreender alguma coisa nova e imprevista para nds, preparando-as em vez

disso com antecedéncia para a tarefa de renovar um mundo comum?”,

Para refletir sobre a quarta questdao (como entendemos o trabalho para o qual
preparamos os/as jovens ?), é importante compreender as transformacgdes ocorridas ao longo
dos anos na forma de organizacao do trabalho e como isso vem influenciando a formacdo

profissional. Por esta razdo, vamos abordar esse tema no préximo item.

Aprendemos olhando para tras. Evoluimos olhando para frente. Ashley Montagu

Material de apoio para o 3° Encontro Tematico
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IV. CONCEPGCOES DE TRABALHO E FORMACAO PROFISSIONAL

A compreensao sobre as transformagdes ocorridas na forma de organizacao do
trabalho ao longo do tempo e sua influéncia nos modelos de formagdo profissional tem como

ponto de partida a seguinte pergunta:

o que é trabalho ?

Leite (2003, Apud Freitas & Papa, 2003) destaca que, independente dessas
transformacdes, o trabalho continua sendo uma referéncia importante na nossa sociedade,
por dois principais motivos: "por ser essencial a sobrevivéncia e ao consumo, e por ser um
espaco de socializacdo, aprendizagem e construcado da identidade pessoal e grupal, ou seja,
uma referéncia basica de inclusdo social”.

Manfredi (2002) reforca essa idéia, ressaltando que:

= "o trabalho constitui uma das bases estruturantes da economia de qualquer
sociedade, uma forca social de produgdo de bens e servicos e uma fonte de
renda e sobrevivéncia de grandes segmentos das populagbes humanas. Além
disso, constitui também um instrumento de insercdo social”.

» "o trabalho é base para a estruturacdo de categorias sdcio-profissionais, faz
nascer praticas criativas, ordena os ritmos e a qualidade de vida, enfim,
determina as relacbes entre os diferentes grupos, classes e setores da
sociedade, mediante os quais se definem pardmetros de identidade social e
cultural, de cooperagdo, de solidariedade, ou, entdo, de competicao, lutas e
conflitos sociais”.

» "o trabalho, por sua importédncia na estruturacdo da sociedade, também

constitui objeto de acao e de intervencao de politicas governamentais”.

Nas concepgdes trazidas pelos participantes do 1° Encontro Tematico, o trabalho
possibilita o desenvolvimento e realizacdo pessoal, além de ser um meio de atuar e interferir

na sociedade. Mas, ao mesmo tempo, gera conflito (ser x ter, sobrevivéncia x prazer, ...).
E para os/as jovens, o que é trabalho ?
Algumas organizagdes, entre elas UNESCO, UNICEF e Banco Mundial, tém se

preocupado em abrir espacos para ouvir adolescentes e jovens sobre varias tematicas,

inclusive sobre trabalho. Vejam a seguir alguns depoimentos:

Material de apoio para o 3° Encontro Tematico
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"Dialogar sobre a situacdo da juventude no mundo do trabalho, geracdo de
renda e empregabilidade é uma questdo bem complexa. O desafio de
trabalhar com esses jovens passa por trés questdoes: metodologia de
trabalho, participacdo juvenil e inclusdo social e profissional. Falo de jovens
sem oportunidade, que freqlientaram escola sem qualidade de ensino, de
familias desestruturadas, mdéaes e pais de criancas sem planejamento,
egressos do sistema penal, cumprindo medidas sécio-educativas, em um
mercado cruel e competitivo, com alto indice de preconceito ... O mundo do
trabalho transforma vidas e nossa intervencdo se faz indispensavel e
urgente para construirmos uma nova relacdo que garanta trabalho decente
a juventude brasileira” - Rodrigo Amaral, Instituto de Juventude
Contemporanea (Banco Mundial. 2004. Vozes Jovens: um olhar das
organizacées e movimentos de juventude sobre o Brasil do Século XXI.

Brasilia. Banco Mundial - www.bancomundial.org.br).

“"Trabalhar é ter uma participacdo economicamente ativa na sociedade. Os
principios do trabalho solidério sdo uma nova forma de participar” -
Veronica Sa, 18 anos, Conexdo Solidaria (Onda Jovem, ano I, nimero 2 -
julho/outubro/2005)

"N&o quero largar o trabalho, nem ir mal na escola. Afinal, pobre tem que
estudar para se dar bem na vida” (UNICEF. 2004. A Voz dos Adolescentes -

www.unicef.org/brazil)

"E muito cansativo trabalhar o dia todo e ainda estudar & noite. Tinha que
andar muito para ir de um lugar ao outro” — A. L., 16 anos, deixou a escola
e se dedica somente ao trabalho em um mercadinho (Onda Jovem, ano I,
numero 2 - julho/outubro/2005)

Material de apoio para o 3° Encontro Tematico
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“... Afinal, o mercado formal de trabalho encolhe a cada dia e o chamado
emprego de carteira assinada tem seus dias contados. Ndo se pode agir
como se nada tivesse mudado. Em vez de formar jovens para o primeiro
emprego, é necessario que sejam formados para o primeiro negdcio, pois
até mesmo os empregos que sdo oferecidos ja sdo investidos de carater de
negocio, na forma de terceirizacdo. O Brasil mudou, e hoje, as escolas de
nivel superior estdo produzindo mdo de obra barata ou desempregados
com uma certa qualificagdo. Al é que entra o empreendedorismo como acao
essencial para o desenvolvimento econémico e social do Brasil, tanto no
campo da formacdo profissional, como no terreno da criagdo de um
ambiente institucional necessario para a disseminacdo e consolidacdo de
empreendimentos sdlidos e perenes. E preciso aprofundar a analise sobre o
universo de pequenos empreendedores, estabelecendo politicas e praticas
institucionais que os incluam nas primeiras categorias de estratégias de
desenvolvimento do Brasil” - Alessandra Selhorst — Confederacao Nacional
de Jovens Empresarios (Banco Mundial. 2004. Vozes Jovens: um olhar das
organizacées e movimentos de juventude sobre o Brasil do Século XXI.

Brasilia. Banco Mundial - www.bancomundial.org.br).

Os depoimentos acima mostram que os/as jovens apresentam visdes bem distintas
sobre o trabalho, por essa razao, € interessante incluir no diagnostico do perfil dos/as jovens
da sua organizacdo, a visdao deles/as, e se possivel também da sua familia, sobre esse tema.
Com certeza isso ira trazer subsidios fundamentais para nortear seus programas de formacao

profissional.

Com a reflexao sobre trabalho realizada, voltamos a seguinte pergunta:

Como as transformacodes na forma de organizacdo do trabalho

vém influenciando os modelos de formagédo profissional ?

O historico das transformacgbes ocorridas na forma de organizacdo do trabalho esta
diretamente relacionado a prépria histéria do homem. Nos primeiros agrupamentos humanos,
ainda na era primitiva, o tipo de trabalho realizado instituiu a divisdo social entre homens e
mulheres, e também entre adultos e criangas - ressaltando seu papel na estruturacdao da

sociedade.

10
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Segundo Manfredi (2002), o primeiro grande marco de mudanca na forma de
organizacdo do trabalho ocorreu quando a sociedade passou da producdo de subsisténcia para
a de troca (dos mercados). Neste livro, a autora traz um relato bastante completo sobre a
evolugao do trabalho ao longo do tempo, inclusive no Brasil, relacionando-a a educagdo
profissional.

Nos ultimos anos, o debate sobre as mudancas ocorridas na forma de organizacao do
trabalho tem se intensificado. Porém, segundo Depresbiteris (1995), pouco se tem refletido
sobre como as organizacdes de formacado profissional deveriam agir frente a essas
transformacdes, que, certamente, estao provocando impactos sobre o perfil desejado do novo
trabalhador.

Uma idéia central nesse debate, ressaltada por Leite (1995), é a de que taylorismo,
fordismo e organizacdo cientifica, considerados os principios do antigo paradigma
"correspondem a escolha de organizacdo e gestdo do trabalho ligadas a: situagbes de
mercado (mercado vendedor), tipo de produtos (produtos padronizados) e modos de producao
(producdo de massa e grande série estavel)”.

Para compreender melhor, vejam a explicacdo do Ministério do Trabalho/SEFOR
(1995):

» "g forma taylorista esta associada a anaélise cientifica do trabalho e a sua
desqualificacdo e degradacdo, e tem as seguintes caracteristicas -
fragmentacdo e cronometragem de tarefas, separacdo entre concepgdo e
execucdo, disciplina e controle sobre o trabalho, expropriacdo do saber e da
autonomia do trabalhador”.

= "a forma fordista costuma ser tomada em duas acepgldes, articuladas e
mutuamente condicionadas - global, como sistema soécio-politico-econémico ou
regime de acumulacdo, e restrito, como padrdo sdécio-técnico de organizacao da

producao e do trabalho fabril”.

Nos principios do antigo paradigma, o trabalhador/a era um recurso equiparavel a uma
maquina, o que demonstrava uma visdao extremamente utilitarista do homem (Depresbiteris,
1995). Neste contexto, continua a autora, a "formagdo profissional tinha como objetivo
preparar o trabalhador para um posto especifico de trabalho, desta forma, as instituicbes
adotavam como estratégias de ensino: conteudos veiculados de maneira linear, separando os
conhecimentos tecnoldgicos em informacbes mediatas e imediatas com relacdo a pratica, e
atribuindo ao professor o exclusivo papel de transmitir a técnica do posto de trabalho”.

Vejam resumo no quadro a seguir:
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Quadro 5 - RELACAO ENTRE OS PRINCfPIOS DO ANTIGO PARADIGMA DO TRABALHO
E A FORMACAO PROFISSIONAL

PRINCIPIOS DO ANTIGO PARADIGMA FORMACAO PROFISSIONAL

- trabalho considerado como industrial, - preparacao para um posto especifico de
operdrio, assalariado, masculino, alienado e trabalho,

desqualificante, - estratégias de ensino utilizadas na formaggo:

- marcado pelo “taylorismo” e “fordismo”, contelido especifico e voltado a pratica,
desenvolvimento de habilidades e atitudes

- organizacao de trabalho autoritaria, Vv
especificas ao posto de trabalho,

- trabalhador/a equiparavel a maquina - visao

utilitarista do homem - transmitir técnicas do posto de trabalho é o

_ N N Y Unico papel do professor/formador.
- importancia ao “saber fazer”.

Ja nos principios do novo paradigma, o trabalhador/a ndao pode mais apenas "saber
fazer”, é necessario "saber pensar e saber aprender”, ressalta Leite (1995): "emerge nesse
processo um novo perfil e um novo conceito de qualificacdo, que vai além do simples dominio
de habilidades motoras e disposicdo para cumprir ordens, incluindo também ampla formacéo
geral e sdlida base tecnoldgica. Este novo perfil valoriza tracos como participacao, iniciativa,
raciocinio Iégico e discernimento”.

Segundo Depresbiteris (1995), a formacédo profissional ganha, neste contexto, um
novo significado: “formar o trabalhador nas competéncias técnicas e nas capacidades que lhe
permitam atuar de maneira mais critica e criativa na sociedade, exercendo um papel de

agente de mudanga”. Vejam resumo no quadro a seguir:

Quadro 6 - RELACAO ENTRE OS PRINCjPIOS DO NOVO PARADIGMA DO TRABALHO
E A FORMACAO PROFISSIONAL

PRINCIPIOS DO NOVO PARADIGMA FORMACAO PROFISSIONAL

- trabalho considerado como uma atividade - educando como centro do processo de
consciente, formacao,

- trabalhador como sujeito do processo - formacdo baseada nos quatro pilares da
produtivo, educacao, com foco no desenvolvimento de

- “saber pensar” e “saber aprender”, competencias,

- desenvolver no trabalhador competéncias,
permitindo que atue de forma mais critica e
criativa na sociedade.

- valorizacdo no trabalhador de caracteristicas
como participacdo, iniciativa, raciocinio ldgico e
discernimento.

E importante ressaltar que principios do antigo e novo paradigma do trabalho se
misturam - muitas empresas convivem tanto com a necessidade de uma gestao moderna
voltada para o trabalho flexivel, em equipe e com desenvolvimento de competéncias, quanto
com a necessidade de um modelo taylorista/fordista, centrado na divisdao e especializacdo do
trabalho, conforme destacado por Martino (2001).
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Cabe agora, retomar a seguinte pergunta:

Como as organizagbes de formacao profissional

devem agir frente a essas transformacoes ?

A formacao profissional baseada nos principios do novo paradigma do trabalho, focada
no desenvolvimento de competéncias, tem exigido das organizacdes sociais novas praticas
educativas. Nossa experiéncia nessa area nos fez perceber que, nesse processo de mudanca,

é fundamental investir:

* no alinhamento e realinhamento constante com a equipe, abrindo um espago
verdadeiro para a troca de conhecimento e experiéncias entre todos os

educadores/as (lembrem-se, todos na organizacdo sdo educadores/as !),
= na formagdo continuada dos educadores/as,
* no registro das atividades (preferencialmente, diario), e,

» na avaliacdo sistematica da pratica educativa (acdo — reflexdo - reacéo).

Mas, o que realmente vem a ser desenvolver competéncias ?

Para responder melhor essa pergunta, vamos abordar esse tema no proximo item.
Mas, vale ressaltar que nem todas as instituicdes de ensino estao encarando esse desafio.

Segundo Perrenoud (2000), no caso das escolas, a realidade pratica nos mostra que:
= "a escola continua pensando os aprendizados em termos de conhecimentos, por
ser o que melhor domina”,

» "a escola teme a abordagem por competéncias por causa dos questionamentos
a respeito da transposicdo, do planejamento e dos contratos didaticos, tais

como costumam acontecer”,

» "é mais facil avaliar os conhecimentos de um aluno do que suas competéncias,
pois para isso é necessario observa-lo lidando com tarefas complexas, o que

exige tempo e abre caminhos a contestacdo”.

Os sentidos nos ajudam a perceber o mundo. A razdo nos permite explicar o que acontece.

Mas so a sabedoria nos permite compreender e dar sentido a vida. Autor desconhecido
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V. FORMAGCAO PROFISSIONAL E COMPETENCIAS

O Instituto Camargo Corréa adota a seguinte concepcao de competéncia, com a qual

nos identificamos:

"competéncias pessoais

e profissionais

constituem a

capacidade dos individuos de mobilizar, articular e colocar

em agdo, conhecimentos, valores e habilidades necessarios

ao convivio solidario em sociedade e ao desempenho

eficiente e eficaz de atividades profissionais requeridas pelo

mundo do trabalho

nl

O “Relatorio para a Unesco da Comissao Internacional sobre a Educagdo para o Século

XXI” organizado por Delors (1999), ja mencionado anteriormente, ressalta as quatro

aprendizagens, relacionando-as com as quatro competéncias fundamentais na formacdo do/a

jovem auténomo, solidario e competente.

O quadro a seguir, adaptado de Costa (2002), relaciona as quatro aprendizagens e

competéncias, com as atitudes e habilidades desenvolvidas em cada uma delas:

Aprendizagens

Competéncias

Atitudes

Habilidades

Aprender a ser

competéncias pessoais

autodesenvolvimento
(voltado para si mesmo)

autoconhecimento,
autoconceito,
auto-estima, ...

Aprender a conviver

competéncias relacionais

alterdesenvolvimento
(voltado para o outro)

habilidades de relacionamento
interpessoal e social,

varias dimensbes do cuidado

Aprender a fazer

competéncias produtivas

desenvolvimento das
circunstancias

(voltado para a realidade
econOmica, social, ...)

trabalhabilidade (autogestdo,
co-gestao, heterogestao)

Aprender a aprender

competéncias cognitivas

desenvolvimento
intelectual (voltado para
a gestao do
conhecimento)

habilidades metacognitivas
(autodidatismo, didatismo,
construtivismo)

! Definicdo adaptada da Resolucdo n° 04/99, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacdo Profissional de Nivel Técnico, produzida pela Cédmara de Educacdo Basica do Conselho

Nacional de Educacao.
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Segundo Costa (2005), a competéncia produtiva (aprender a fazer) esta relacionada

com um conjunto de habilidades:

» Habilidades Basicas > sdo as habilidades fundamentais para sobreviver nos dias
de hoje. Entendidas como dominio funcional da leitura, escrita e calculo, no
contexto do cotidiano pessoal e profissional, além de outros aspectos cognitivos
e relacionais - como raciocinio 16gico, capacidade de abstracdo — necessarios

tanto para trabalhar, como para viver em uma sociedade moderna.

» Habilidades Especificas » sdo fundamentais para a producdo de um bem ou
servico, sua principal caracteristica é a flexibilidade. Estas habilidades s&o
definidas como conhecimentos técnicos, atitudes e habilidades demandadas por
ocupacbes do mercado de trabalho, tendo em vista o0s processos de
reestruturacdo produtiva, que atingem tanto empresas de ponta como as de

pequeno porte e mesmo o mercado informal.

= Habilidades de Gestao > sao fundamentais para dirigir, gerenciar, coordenar,
controlar e avaliar o prdprio trabalho ou o de outras pessoas. S&o
compreendidas como competéncias de auto-gestdo associativas e de

empreendimento, fundamentais para a geracao de trabalho e de renda.

As competéncias identificadas por Perrenoud (2000), que tem se destacado no estudo
dessa tematica, como fundamentais para a autonomia das pessoas corroboram com as

apresentadas acima:

= ‘“saber identificar, avaliar e valorizar suas possibilidades, seus direitos, seus

limites e suas necessidades”,

» ‘"saber formar e conduzir projetos e desenvolver estratégias, individualmente

e/ou em grupo”,
» "“saber analisar situagoes, relacoes e campos de forca de forma sistémica”,

= ‘"“saber cooperar, agir em sinergia, participar de uma atividade coletiva e

partilhar lideranga”,

» "saber construir e estimular organizagbes e sistemas de agdo coletiva do tipo

democratico”,
= ‘“saber gerenciar e superar conflitos”,

» "“saber conviver com regras, servir-se delas e elabora-las”,
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» "“saber construir normas negociadas de convivéncia que superem diferencas

culturais”.

Com certeza, outra pergunta surgird nesse momento:

Como desenvolver nos jovens as competéncias

necessarias para seu desenvolvimento pessoal, social e profissional ?

Jacinto & Suarez (1995) apresentam alguns desafios da formacdo profissional de

jovens dos setores populares urbano, ou seja, jovens em situacao de vulnerabilidade social:

» "compensar os déficits produzidos no seu processo de escolarizacdo, seja
por um abandono precoce da educagdo formal, ou por uma preparacdo

escolar deficiente”,

= “transmitir conhecimentos, valores e atitudes que lhes possibilitem a
inser¢cdo no mundo do trabalho em mudanga, onde cada vez é mais

evidente a demanda por trabalhadores polivalentes”.

No 2° Encontro Tematico os participantes levantaram outros desafios que suas
organizagdes tem se deparado na sua pratica educativa, entre estes estdo:
» encontrar um equilibrio entre o foco no educando e na "profissdo”,

» encontrar uma solucdo satisfatéria para incluir nos seus programas o0s
jovens que mais necessitam,
= montar um curriculo apropriado que atenda as verdadeiras necessidades

de formacédo dos jovens dentro de um tempo razoavel,

» conciliar a imaturidade prdopria da idade dos jovens com a maturidade

exigida pelo ambiente de trabalho,

* enfrentar a contradicdo entre uma formacgdo profissional criativa e
sofisticada (desenvolvimento de competéncias) e a oferta de trabalho
limitada a atividades simples e repetitivas,

* enfrentar a evasao de jovens que deixam o programa por necessidade de

renda imediata,

» preparar o educando para assumir e valorizar todas as pequenas acbes

gue envolvem seu trabalho.
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Com certeza, ao realizar o diagndstico do perfil do/a jovem da sua organizacdo, outros
desafios serdo somados. O material produzido na 93° Conferencia Internacional do Trabalho,
promovida pela Organizacao Internacional do Trabalho em maio desse ano (OIT, 2005), traz
dados e insumos interessantes para refletir de forma mais ampla com relagdao a esses
desafios.

E importante, segundo Jacinto & Suarez (1995), que os programas de formacdo
profissional voltados para jovens em situacao de vulnerabilidade social:

» "sejam suficientemente flexiveis para permitir a reincorporacdo dos
alunos que abandonam os cursos pela necessidade urgente de gerar

renda”,

= ‘'adotem uma estrutura modularizada, atendendo diferentes niveis de
complexidade nos conteldos”,

» “incluam entre seus objetivos o acompanhamento dos jovens, por meio
da implementacgéao de atividades complementares”,

= "apdiem os jovens apOs a etapa formativa, por exemplo, estreitando o

vinculo com as empresas e/ou potenciais empregadores”.

Para finalizar, é interessante refletir sobre o papel das organizacées sociais na
formacao profissional de jovens em situacdo de vulnerabilidade social. Certamente, as
concepgdes de HOMEM, MUNDO, EDUCAGAO e TRABALHO irdo influenciar diretamente no seu

posicionamento estratégico frente a todas essas mudangas mencionadas no texto.

Vamos deixar essa questao para sua reflexao:

Qual o papel das organizagdes sociais na formacao profissional de jovens ?

Coragem nédo € a auséncia do medo,
é considerar que algo € mais importante que esse medo.

Ambrose Redmoon
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